INFORMAGCOES ADICIONAIS

Laufen Bathrooms Sa (doravante, "Laufen") com o nimero CIF A-58405739 e domiciliada em
C/Covarrubias 23, 28010, Madrid, Espanha, é responsavel pelo tratamento dos seus dados pessoais.

Pode contactar-nos através de privacy@laufen.com ou através do endereco postal indicado por
Laufen *.

Os dados recolhidos sdo utilizados pela Laufen para fins de registo na plataforma;

- para que possas acelerar as tuas futuras compras,

- para obter as vantagens de extensao de garantia indicadas,

- para utilizagcdo na comercializagdo dos produtos ai oferecidos,

- para uso em possiveis consultas e gerenciamento de possiveis atualizagGes de reclamag&es ou
reparos em seu produto,

- melhorar a gestdo dos pedidos de informacdo que nos faz

- e para o cumprimento, manutengao, desenvolvimento, controle e melhoria das relagdes que,
quando apropriado, mantém com a Laufen.

Da mesma forma, caso vocé assim o indique no momento da coleta de dados, vocé da seu
consentimento expresso para que seus dados sejam processados pela Laufen a fim de fornecer-lhe
informacgdes sobre produtos e servigos, promogdes e ofertas especiais.

Os seus dados pessoais serdo conservados pela Laufen enquanto ndo solicitar a sua eliminagdo ou
até que tenha decorrido um periodo de 10 anos desde a Ultima utilizagdo da plataforma.

A base legal para o tratamento dos seus dados é a gestdo das relagGes contratuais decorrentes do
seu registo e utilizacdo da plataforma, incluindo transacgdes, se as houver, efectuadas através da
mesma.

Informamos que os campos marcados com um asterisco no formulario de recolha de dados sdo
obrigatdrios. No caso de vocé ndo fornecer os dados solicitados através desses campos, a Laufen
podera, a seu exclusivo critério, ndo processar sua solicitagao.

Sem prejuizo do acima exposto, o envio de informag&es sobre produtos e servigos, promogdes e
ofertas especiais é baseado no consentimento que, quando apropriado, foi dado, sem que em
nenhum caso a revogacao de tal consentimento afete a gestdo das relagdes contratuais decorrentes
do seu registro e uso da plataforma, incluindo as transagGes, se houver, feitas através dela.

N&o revelaremos os seus dados pessoais a terceiros sem o seu consentimento, excepto nos casos em
gue os regulamentos aplicdveis o permitam.

N3o obstante o acima exposto, informamos que o fornecedor IBM, Softlayer Technologies
Netherlands B.V. A empresa Roca Sanitario SA e a Laufen Bathrooms AG também prestam
determinados servigos de marketing a Laufen.

Vocé tem o direito de exercer, a qualquer momento, o direito de acesso aos seus dados pessoais e
solicitar a retificacdo de tais dados se estiverem incorretos. Vocé também pode solicitar a exclusdo
de seus dados pessoais quando, entre outras razoes, tais dados ndo forem mais necessdrios para a
finalidade para a qual foram coletados.



Nos casos contemplados nos regulamentos aplicaveis, podera solicitar a limitagdo do tratamento dos
seus dados pessoais, caso em que apenas os guardaremos para a formulagdo, exercicio ou defesa de
reclamagdes, para a protecgao dos direitos de uma pessoa singular ou colectiva ou por razoes de
interesse publico.

Da mesma forma, vocé pode solicitar a portabilidade de seus dados pessoais, ou seja, receber os
dados pessoais sobre vocé que mantemos em nossos arquivos em um formato estruturado, para uso
comum e leitura mecanica.

Nos casos estabelecidos no regulamento, pode opor-se, por motivos relacionados com a sua
situagdo particular, ao tratamento dos seus dados pessoais.

Para exercer estes direitos, pode contactar a Laufen através do endereco postal ou do endereco
electrénico de contacto indicado na secgdo 1 do presente documento.

Vocé pode revogar, a qualquer momento, o consentimento dado para qualquer um dos propdsitos
aqui indicados, sem afetar a legalidade do processamento baseado em tal consentimento antes da
retirada.

Finalmente, informamos que tem o direito de obter a protec¢do da Comissdo Nacional de Protecc¢do
de Dados - CNPD

Av. D. Carlos |, 134, 1°

1200-651 Lisboa

Tel. +351 21 392 84 00

Fax +351 21 397 68 32

email: geral@cnpd.pt

Website: http://www.cnpd.pt/



